PLAN DE TRABAJO
2023




OBJETIVOS
GENERALES
2023

+ Altas socias

Crecer en 150 socias con la actividad ordinaria de la
cooperativa. El objetivo a largo plazo es llegar a ser
5.000 socias (+1.700 socias) en un futuro.

+Cambios de consumo
Motivar 300 cambios de consumo (vehiculados
através de La Zona).

+Ventas a través de La Zona

Incrementar las ventas a través de La Zona y
conseguir una facturacion de 10.000€.

+Ingresos por publicidad

Conseguir 15.000€ en el conjunto de
contratacion de banners web y anuncios para
el cuaderno.



OBJETIVO ESPECIFICO
ALTAS DE SOCIAS
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OBJETIVO ESPECIFICO
ALTAS DE SOCIAS

Valor anadido
Informacion, experienciay fortalecer alternativas

"4 v

Contenidos Comunidad
+30 altas +115 altas




CONTENIDOS > 30 altas/aiio

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NOV DIC

Acciones principales

e Campanas Upgrade Cuadernos — 10 altas @
Un afo gratis asistentes actividades (+activacion de workflows) — 2 altas
Articulo vinculado a un sorteo (dejar correo para participar) — 2 altas
Articulo vinculado a una promo (si te haces socia, te regalamos “X”) — 10 altas
Contenidos exclusivos (es necesario dejar correo para obtenerlo):

o  Calendario frutasy verduras — 1 alta

o  GuiaPractica — 6 altas

o Calendario de Adviento u otros — 6 altas



COMUNIDAD > 115 altas/aio

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NOV DIC

Acciones principales
e Creaciény activacion workflows — 10 altas
e Campana ‘Trae aun amigo/a’ (+ activacion workflows) — 2 altas
e Campana ‘Apadrina una consumidora no consciente’ (+ activacion workflows) — 100 altas @
e Campanade Navidad ‘Regala Opcions’ (+ activacién workflows) — 3 altas (+800€ directos)



TAREAS
POR AREA

® Comunidad

® Entidades

® Publicidad

® Contenidos

® Subvenciones



COMUNIDAD: campanas

Calendario
FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NoV DIC
Amigasde #TenimOpcions Sant Cuaderno  Finanzas Moda Cuaderno 65 Regala
LZ Jordi 64 + Regala Opcions
Opcions
Acciones: Campanas 2023:
e Ideacion 1. #TenimOpcions - Fortalecer alternativas
e Diseino 2.  Upgrade Q64iQé65
e Creacioén landing - web 3. Amigas de La Zona - Opcions
e Creacién comunicadors por tipologia de 4. Apadrinauna consumidora no consciente — falta calendario
relacion 5. Finanzas
e Mailing - envio comunicados 6. Moda
e Evaluacién - indicadores 7. Regala Opcions - Navidad
Indicadores
e Altassocias: 112 /afio (indistintamente Objetivo:
base o impulso) e 112*20 (importe medio por alta) = 2.240€
e Donativos e 5.000€ (donativos)

Responsable y participantes: Laura | Joana | Gerard |



COMUNIDAD: ponencias

Calendario
FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT oCT NOV DIC
Creacid llistat Creacié Enviament Calendari Calendari Inici cicle Exposicio Exposicio Ficicle
centres i espais cataleg comunicats = Exposicié Exposicio xerrades xerrades +
potencials xerrades + Exposicio Captacio Exposicio Avaluacié
(Cat) Disseny i comercial
Exposicio recopilacié Biblioteques
xerrades
Exposicio
Acciones: Indicadores
e Busquedade potenciales lugares e Ventacharlas — 150€ aprox
e Disenoy compilacién de charlas actuales e Ventade cuadernos —10€ por cuaderno
e Creacion catalogo de charlas
e Creacion comunicados
e Mailing - envio comunicados
e Evaluacion - indicadores
e [tinerancia exposicion 20 afios Opcions Obijectivo:
e Captacién comercial de Bibliotecas e 1.500€ (ventas charlas — 10)

e  500€ (exposiciones) — 5

Responsable y participantes: Laura | Joana | Gerard | Mireia



COMUNIDAD: eventos

Calendario
FEB MAR ABR MAY JUN  JuL AGO SEPT oCcT NOV DIC
Feria Molins AGO 2023 V PONENT Fiesta Dreta Fiesta Parking Day FESC23 Feria ESS Feria Navidad
de Rei Feria Jazzde FEST Eixample del La Regadora Terrassa
Forum de Terrassa Fira Literal verano Feria ESS
Transicio Biocultura FESCdBLL FESS Granollers
Ecosocial Rural Feria ESS St
Joan Despi
Acciones: Indicadores
e Recepciondel evento e Altassocias: 2/feria
e Plantilla de eventos e Altasinteresadas: 20/feria
e Propuesta Entidades
e Turnosy horarios ferias y eventos
e Encuestasatisfaccion
e Estudiar mancomunar Biocultura
e Compromisos: AGO, FESC23 Objetivo:

e 20altasdesocias
e 10altas potenciales de entidades

Responsable y participantes: Laura | +tot 'equip



ENTIDADES - LA ZONA

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT oCcT NOV DIC
X X X X X X X X X X X
Acciones: Indicadores:
e  XXSS con nuevo relato e 300 cambios
e Comunicacion e Altasybajas de entidades
e Encuentros socias de servicio (trimestral)
e Acciones para generar cambios y ventas
e Puntos Opcions en las tiendas abiertas al publico
e Mailmarketing adaptado al estudio de mercado
e Agilizar los tramites en La Zona
e Incorporar resefias de clientes

Objectivo:
e 300 cambios de consumo en LaZona
° 10.000€ en ventas en La Zona

Responsable y participantes: Gerard |



ENTIDADES - LA ZONA

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NOV DIC

Acciones principales
e Comunicacion interna entidades — newsletter
e Newsletter interesadas
o Incentivar comprade producto
o Incentivar contratacién de servicios
o  Encuestas
e Campana‘Amigas de La Zona’

Objectivo:
e 10.000€ (ventas)
e 300 cambios (compras o peticiones de
presupuesto)

Responsable y participantes: Gerard | Joana | Laura C.



PUBLICIDAD

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY
bbdd captacién captacion
anunciantes web Q64
Acciones:

e Captacion basicaweb

Bbdd contactos anunciantes
Captacién cuaderno
Gestién web

Captacién comercial

Responsable y participantes: Joana | Mireia

JUN JUL AGO SEPT OCT NOV
captacion captacion
web Q65
Indicadores

e Numero de anuncios contratados
e Ingresos totales por anuncios

DIC

Objectivo:

e 15.000€ en contrataciones de espacios

publicitarios




CONTENIDOS - CUADERNOS

oCT

Charlas/
presentaciones

Cierre textos +
correccién +
maquetacion +
campana publi

Seleccion temas

NOV DIC

Charlas/ Charlas/
presentaciones presentaciones

Envio (ensobrada
equipo) + campana

Magquetacion

Numero de ventas — 30 cuadernos

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT
Q64  lectura Encargo textos +1* Recepcion textos + 2° Cierre textos + Maquetaciéon  Envio (ensobrada Charlas/
entrevista entrevista + MeM + GP correccion + equipo) + campafa presentaciones
+ campana publi maquetacion +
campana publi
Q65 lectura Encargo Recepcion textos + 2*
textos +1° entrevista + MeM +
entrevista GP + campana publi
Gener Preparacion Campana temas
al campana
temas
Acciones principales Indicadores
e  Publicacién cuaderno °
e Envio vendidos
e Campana cuaderno (comunicacién)
e Charlacuaderno
e Stock Objectivo:
e Promociénventa— LaZona ®

800€ (80 cuadernos vendidos s a 10€).

Responsable y participantes: Mireia



CONTENIDOS - WEB

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC

X X X X X X

Acciones especificas

Acciones generales:
Articulo vinculado a un sorteo (dejar correo para participar)

e Planificacion °
e Generacién contenido (interno o e Articulo vinculado a una promo (si te haces socia, te regalamos X)
externo) e Contenidos exclusivos (necesario dejar correo para obtenerlo):
e Gestiony seguimiento indicadores o  Calendario frutas y verduras
e Redaccion o  Guia Practica
. o  Calendario de adviento / similares
Indicadores e Contenidos promocionados (La Zona)

transito web: 5.000/afo visitas por
articulo

Responsable y participantes: Joana | Mireia

6 articulos sobre moda (subvencion)

Objectivo:
e Captaciénde 30 socias.




SUBVENCIONES

Calendario
EN FEB MAR ABR
. - Clima - Impulsem .
Peticion  Generales Bcn . Enfortim23 - Singulars
. - Mitjans . .
Justificacion Sl | Districtes DlipLEe
- Impulsem
- Generals
-Moda -Moda -Moda -Moda
-JG -JG -JG -JG
Execucion - Coopolis -Coopolis = - Coopolis = - Coodpolis
- Consumpeédia - Consump. -:Consump. -Consump.
- Eixample N -Eix. N -Eix. N -Eix. N

Responsable y participantes: Gerard | equipo

MAY

- Mitjans

-Moda
-JG

- Coopolis
- Consump.

-Eix. N

JUN

-Moda
-JG

- Coopolis
- Consump.

-Eix. N

JUL

-Moda
-JG

- Coopolis
- Consump.

-Eix. N

AGO

SEPT

-Moda
-JG

- Coopolis
- Consump.

-Eix. N

OoCT

-Moda
-JG

- Coopolis
- Consump.

-Eix. N

NOV

-JG
- Coopolis

-Moda

- Coopolis
- Consump.

-Eix. N

DIC

- Enfortim
- Impulsem

- Coopolis



SUBVENCIONES - CAPTACION

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC
Clima
Bcn Impulsem Singulars - Mitjans

Enfortim

Acciones principales
e Decidir, pensar y presentar: Ajuntament Bcn, Clima, Enfortim, Impulsem, Singulars

Objectivo:

e Ajuntament de Barcelona: 10.000€
Clima: 5.000€ (2024)
Impulsem: 15.000€ (2024)
Enfortim: 25.000€ (2024)
Singulars: 50.000€ (2024)
Mitjans: 3.000€ (2023)

Responsable y participantes: todo el equipo



SUBVENCIONES - COOPOLIS

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC
X X X X X X X X X X X

Acciones principales
e Disenoy ejecucion del plan de trabajo
e Participacién en todos los espacios de coordinacién y representacion
e Acompanamientos PaP
e Comunicacién: diseio de carteles
e  Comunicacién: difusiéon

Indicadores Financiado: 20.000€
e 18h/semana Mireia
e 300h de acompanamiento

Responsable y participantes: Mireia | Joana | Coopolis



SUBVENCIONES - CONSUMPEDIA

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET ocT NOV DIC
X X X X X X X X X X X

Acciones principales
e Coordinacion con Jose (externo)
e Creaciéon contenido web
e Diseno
e Publicacién de contenidos

Indicadores
e Contenidos publicados

Financiado: 17.000€

Responsable y participants: Jose | Mireia | Joana



SUBVENCIONES - MODA

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC
X X X X X X X X X X

Acciones principales
e Coordinacién

e Desfile

e Publicacion de 6 articulos

e Realizacion de un video

e Campanade comunicacion
Indicadores

e 6 contenidos publicados

Financiado: 24.000€

Responsable y participantes: Gerard | Joana | La Coordi



SUBVENCIONES - MERCADO SOCIAL EIX.

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC

X X X X X X X X X X

Acciones principales
e Replantejar el discurs d’incentivar els canvis de consum
Visites a les associacions de comerciants, veines i joves de I'Eixample Nord
Convidar a les entitats del Mercat Social de I'Eixample Nord a sumar-se al projecte
Disseny d’'una campanya fisica d’incentivar canvis de consum
Participar en 3 esdeveniments comuntaris dels tres barris
Acompanyament personalitzat a les associacions per fer el canvi de proveidores al Mercat Social

Financiado: 9.000€

Responsable y participantes: Gerard | Grup ECOS | LApostrof



SUBVENCIONES - MULTIPLICA

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC

X X X X X

Acciones principales
e Difusion
e Ejecucién del curso presencial
e Grabaciony difusion del curso digital

Financiado: 14.000€

Responsable y participantes: Toni Lodeiro | Espai Ambiental



SUBVENCIONES - SOM ECOLOGISTICA

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC

X X X X X X X X X X

Acciones principales
e Dar apoyo al despliegue de Som Ecologistica
e  Estudiar las necesidades comerciales y tecnoldgicas para que La Zona empiece a trabajar con Som Ecologistica

Financiado: 5.500€

Responsable y participantes: Gerard, Som Ecologisticai Coopdevs



SUBVENCIONES - JUSTICIA GLOBAL

Calendario
EN FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC

X X X X X X X X

Acciones principales
e Maquetacién resumen ejecutivo mascarillas
Edicion de 2 videos sobre la importancia de la Compra Publica
Disefo de materiales divulgativos
Difusién
Web REAS: traduccién articulos + subir Fichas
Formacion en técnicas municipales de contratacion publica

Financiado: 13.600€

Responsable y participantes: Gerard | Joana | Setem | FACTO



CALENDARIO
GENERAL



CALENDARIO PROYECTOS

@  Accién que tiene que generar altas de socias de manera directa

“enero | Febrero | Marso | Abri | Mavo | o | Julo | Agosto_eptembre| Octubre | Novienbre | Dicembre

[ Cuaderno 64

°
*
Sub
i
o

Consumpédia

Cuaderno 65

Sub. Justicia
Global

o
Campana
Finanzas
Publicidad

Justicia Global

ub. Eixample

Presentacién
subvenciones

lectura Encargo textos +

1% entrevista

Kick off Contintenido

web
Kick off

Traduccién
articulos + Idea
video

Maquetacion
resumen

Ciutat Ben Clima
Impulsem

Enfortim

Recepcion textos
+ 2% entrevista +
MeM +GP +
campana publi

Llancament

Contintenido
web

Traduccién
articulos + video
+disefio
materiales

Captacion
comercial web

Cierre textos +
correccion +
maquetacion +
campana publi

Maquetacion

Indicadors

Contintenido Contintenido

web web
Traduccién Traduccién
articulos +video = articulos + video
+disefio +disefio
materiales materiales
Campaia Q64
Singulars

Envio (ensobrada
equipo) +
campana

Contintenido Contintenido
web web

encarrec textos +
laentrevista

lectura

Traduccién
articulos + video

Llancament

Charlas/
presentaciones

Contintenido
web

recepcio textos +
2aentrevista +
MeM +GP +
campanya publi

Campana Q65

Charlas/
presentaciones

Campana
Desfile

tancament textos
+ correccié +
magquetacio +
campanya publi

Fl

Captacion
comercial web

Charlas /
presentaciones

Fl

maquetacid

Justificacion

Fi

Charlas /
presentaciones

Justificacion

enviament +
campanya

Justificacion



EQUIPO Y
AREAS



EQUIPO Y AREAS

1

Contenidos

Mireia.

6/

Subvenciones

Gerard.

O

Comunidad

Laura.

7

Publicidad

Joana

3/

Entidades

Gerard.

O

La Zona

Laura C.

4

Comunicacion

Joana.

5/

Administracion

Gerard.



(OPCIONS

opcions@opcions.coop | www.opcions.coop
934 127 675 | Carrer Casp, 43, baixos (Barcelona)

l@ /opcions.coop @opcions gj @opcions.coop



